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presente relatério tem como obijetivo apre-

sentar os principais resultados da pesquisa

desenvolvida ao longo do Projeto “Promo-
ver os direitos humanos e fortalecer a agdo sindical
e a igualdade de género no setor do vestudrio do
Brasil”. O projeto teve como escopo fortalecer os sin-
dicatos do ramo do vestudrio e suas/seus trabalha-
doras/es para atuarem em defesa de seus direitos e
de melhores condicdes de trabalho. Nesse sentido, a
pesquisa desenvolvida mapeou os principais tipos de violéncia sofridos pelas mulheres
nos locais de trabalho e levantou propostas para combater essas situacdes.

A coleta dos dados aqui apresentados foi realizada entre os meses de marco e junho
de 2019, em dois principais momentos: a) as oficinas regionais de construcgo de
liderangas femininas; b) as rodas de conversa com mulheres trabalhadoras’ . As
oficinas regionais foram realizadas entre marco e maio de 2019, envolvendo as re-
gides Sul, Sudeste e Nordeste e com participacéo de 86 pessoas no total. Durante as
oficinas regionais foram realizados debates sobre violéncia contra a mulher, estratégias
de sindicalizac@o e construcdo de liderancas locais. Os conteddos apresentados nas
oficinas foram preparados e mediados pela Secretéria Geral do Instituto Observatério
Social Lucilene Binsfeld e pela pesquisadora Mariana Castro. As oficinas propiciaram
um primeiro contato com a realidade das mulheres e contribuiram para a organizagdo
das rodas de conversa, proxima etapa da coleta de dados.

Por sua vez, as rodas de conversa com mulheres foram realizadas entre maio e junho
de 2019, nas seguintes cidades: Sapiranga (RS); Pouso Alegre (MG); Ipird (BA); Cola-
tina (ES); Sorocaba (SP); Fortaleza (CE); Sédo Paulo (SP). Juntas contaram com a parti-
cipagdo de 160 mulheres. A metodologia para realizagdo das rodas de conversa foi
elaborada pelos pesquisadores do Instituto Observatério Social (IOS) Leandro de Souza
e Jodo Victor da Motta Baptista, conjuntamente com a pesquisadora Mariana Castro.
As rodas de conversa foram executadas pela Secretdria Geral do 10S Lucilene Binsfeld
e pela pesquisadora Mariana Castro.

Durante as rodas de conversa as mulheres se dividiram em grupos para discutirem
duas perguntas geradoras: a) Que tipo de violéncia vocés ja enfrentaram?; b) Quais
as principais violéncias encontradas no local de trabalho?2 Os grupos produziram
cartazes listando as principais respostas para as perguntas e depois, coletivamente, fo-
ram priorizados cinco tipos de violéncia para serem discutidos com mais profundidade
em cada roda de conversa. Assim, essas atividades foram o lugar privilegiado para
compreender os tipos de violéncia que permeiom a vida das mulheres trabalhadoras
do ramo do vestudrio? .

'Para completar o quadro de informagées obtidas, foi elaborado um questiondrio online onde as mulheres foram
convidadas a avaliar as rodas de conversa e seus impactos. O link para preenchimento dos questiondrios foi envia-
do por mensagem de texto para os telefones das mulheres que constavam na lista de presenca das rodas de con-
versa. Todavia, poucas mulheres responderam (foram obtidas apenas 33 respostas, o que corresponde a 20,63%
das participantes), o que tornou as informagdes obtidas pouco representativas. Sendo assim, os principais dados
coletados por meio do questiondrio online serdo apresentados apenas como um anexo nesse relatério.

2As rodas de conversa tiveram duragGo média de 3 horas e meia e foram gravadas em dudio. Os dudios foram
transcritos e categorizados para darem subsidio ao relatério que aqui se apresenta.



De forma geral, as empresas do ramo do vestudrio sdo organizadas a partir de uma
rigida divisdo social e sexual do trabalho, nas quais as mulheres geralmente ocupam
as posi¢des menos qualificadas e piores remuneradas. Todas as mulheres relataram um
processo de trabalho marcado pelo controle do tempo de trabalho e da producéo. To-
davia, a rigidez desse controle varia de acordo com alguns fatores, como o segmento,
o tamanho e a regido onde a empresa atua. Em relacdo a diferenga entre os segmen-
tos3 , o ritmo e a intensidade do trabalho séo diferentes em cada um dos setores, e as
mulheres trabalhadoras do setor calcadista sofrem com um maior controle do tempo e
da producéo.

Outro elemento que produz diferenca substantiva é o tamanho das empresas. As
grandes empresas tém a producdo mais organizada e um processo de trabalho mais
regulamentado. Nas empresas pequenas reina uma certa pessoalidade e os patrdes
tem uma postura mais despética. Nessas empresas os casos de assédio moral e sexual
sGo mais frequentes. Em muitas dessas empresas ceder a chantagens sexuais é uma
forma bastante comum para admisséo ou permanéncia no trabalho. Em algumas des-
sas pequenas empresas, os patrées chegam a dizer que todo mundo é da familia, com
a intengcdo de precarizar alguns aspectos do trabalho: “Vocé ndo precisa me denun-
ciar, porque nés somos todos amigos, somos familia, comigo vocé resolve”.

E possivel notar também diferencas regionais. H4 empresas, por exemplo, que pos-
suem fdbricas nas regides Nordeste e Sul. Os processos de controle do tempo e da pro-
ducdo no Nordeste eram muito mais rigidos que nas fébricas da regido Sul. Também
foram percebidas diferencas quando as fdbricas estéo localizadas em grandes cidades
ou regides metropolitanas e quando estdo localizadas em pequenas cidades do interior.
Em geral, nas cidades menores, a empresa possui grande importéncia na economia
local e é uma das maiores, se ndo a Unica, empregadora. Nessas circunstdncias, a
chance da trabalhadora conseguir emprego em outro lugar é bem menor, o que faz
com que ela acabe se submetendo a mecanismos de controle e coer¢do mais rigidos.

Apesar das diferencas acima descritas, ao longo das rodas de conversa as mulheres
narraram situacdes de violéncia muito semelhantes, ainda que com nuances diferen-
ciadas. Ao todo, foram listados 71 tipos e subtipos de violéncia enfrentados pelas mu-
lheres, dentro e fora do local de trabalho* .Para apresentar todas essas informagdes,
o presente relatério foi dividido em oito sessées, incluindo esta introducdo. Nas quatro
sessdes seguintes apresentaremos os principais casos de violéncia debatidos ao longo
das atividades, reunidos em quatro categorias principais: a) assédio moral; b) assédio
sexual; c) violéncia doméstica; d) intercruzamentos das violéncias. Os trés primeiros
tipos de violéncia apareceram em todas as rodas de conversa. J& a quarta categoria se
refere aos processos em que a violéncia de género se combina com outros tipos de discri-
minacdo social, como o racismo, a homofobia, a discriminacéo por idade, entre outras.

3Ao longo da pesquisa tivemos oportunidade de conversar com mulheres dos segmentos de confecgdo, calgados e
artigos de couro.

“Todos os tipos e subtipos de violéncia citados ao longo das atividades estdo listados nos anexos do relatério.



Apds a apresentagdo dos tipos de violéncia percebidos, na sesséo seis serdo descritas
algumas estratégias de enfrentamento & violéncia que sdo utilizadas por trabalhadoras
e sindicatos, bem como algumas recomendacdes para aprimorar essas estratégias. Em
seguida apresentaremos nossas consideracdes finais e por fim os anexos deste relaté-
rio. Vale ressaltar que todas as informagdes aqui apresentadas foram tratadas de forma
a preservar o anonimato das participantes, portanto, ndo seréo citados os nomes das
mulheres nem das empresas em que trabalham.

O Assédio Moral envolve uma série de violéncias,
desde o excesso de vigilancia e cobranga, & prati-
ca de gritos e humilhagées publicas. Considerando
todas essas nuances de violéncia, o assédio moral
foi o tipo de violéncia mais narrado pelas traba-
lhadoras. Os relatos de situagdes de assédio moral
surgiram em todas as oficinas regionais e em todas
as rodas de conversa. Para se ter uma ideia da di-
mensdo deste problema, dos 71 tipos e subtipos de
violéncia citados durante as atividades, praticamen-
te metade eram relacionados a prdticas de assédio moral.

Apesar de reconhecerem que o assédio moral atinge todo o conjunto de trabalha-
doras e trabalhadores, as mulheres relataram se sentirem mais atingidas do que seus
colegas homens. Para elas, muitas vezes as mulheres séo vistas como fracas, inferiores
e ndo teriam capacidade de reagir a esse tipo de violéncia, diferente dos homens, que
poderiam partir para um enfrentamento fisico.

A seguir, descreveremos as principais modalidades de assédio moral identificadas
pelas mulheres. A separacdo das modalidades foi realizada com fins meramente di-
ddticos, uma vez que, no dia a dia, muitas delas se combinam e produzem diferentes
situagdes de violéncia.

2.1 Humilhagées
-

“Vocé é burra mesmo, como ndo dé conta disso aqui?”

A maioria das trabalhadoras se sente humilhada quando tem sua capacidade para
desenvolver o trabalho questionada, especialmente quando o questionamento é feito



na frente das/os colegas. As situacées de humilhacdo em geral sdo praticadas por
quem estd em posicdo hierdrquica superior, como supervisores/as e gerentes. Muitas
vezes sdo utilizados xingamentos para se referir as trabalhadoras, como burra, lerda,
inUtil, desgraca, porca, vagabunda, vaca etfc., criando situagdes constrangedoras no
ambiente de trabalho.

Essas situagdes acontecem principalmente quando héd algum atraso na produgéo ou
quando o ritmo de producdo néo alcanca o nivel desejado pelos superiores, que muitas
vezes € inalcancével. Além dos xingamentos, as humilhacées podem ganhar recortes
ainda mais cruéis, como no relato dessa trabalhadora: “J& vi a chefe de producgéo
pegar a colega e mandar ajoelhar aos pés dela porque errou o sapato”. Foram feitos

muitos relatos de choro no ambiente de trabalho em decorréncia das humilhacées so-
fridas.

Trabalhadoras que retornam de auxilio doenca, licenca maternidade ou até mesmo
de afastamento para exercer fungdo sindical séo isoladas no ambiente de trabalho e
muitas vezes perdem a funcdo que exerciom antes, o que também é considerado um
tipo de humilhagdo pelas mulheres. Ha situagdes em que colegas e chefes se recusam
a treinar adequadamente os/as funciondrios/as novos/as, o que acaba deixando esses/
as trabalhadores/as vulnerdveis a situagdes de humilhagdo quando ndo conseguem
exercer a funcdo corretamente.

Outra situagdo humilhante a que as trabalhadoras sGo submetidas sdo as revistas em
itens pessoais que acontecem em alguns locais de trabalho. Também é considerado
humilhacéo o controle das idas ao banheiro, com a retencdo de papel higiénico (se a
trabalhadora quiser usar o banheiro, tem que pedir o rolo de papel para a supervisora)
ou a imposicdo do uso de plaquinhas. Algumas trabalhadoras também relataram a
desigualdade salarial em relagéo aos homens como um tipo de humilhagéo.

Apesar da maior parte das humilhagdes serem praticadas por pessoas em posicdo
hierdrquica superior, hé situacdes que sdo causadas pelos/as préoprios/as colegas de
trabalho. Foram relatadas situacdes em que trabalhadores/as tiveram pimenta e sujei-
ra colocada em seus lanches, como uma “pegadinha”, mas que foram consideradas
humilhantes. Também foi relatado que em algumas fébricas os/as trabalhadores/as da
producdo tratam mal e humilham os/as trabalhadores/as da limpeza, como se fossem
pessoas inferiores.

2.2 Gritos
4

“Teve uma época que se o sapato chegasse no final da producéo e ndo

estivesse como ele queria, ele pegava a caixa, jogava no chdo e gritava:
SEU BANDO DE BURROS, VOCES NAO SABEM FAZER NADA!”



Muito relacionado com as humilhacées sofridas, os gritos sdo constantes no ambiente de
trabalho. Os sindicatos relataram receber muitas dentncias em relagéo a isso, e a situagdo
acontece principalmente em empresas pequenas, onde a relagdo com a chefia é mais direta e
falta profissionalismo. Os gritos sGo proferidos tanto por superiores hierdrquicos, quanto por
colegas de trabalho e geralmente estéo ligados ao ritmo e metas da producéo.

2.3 Perseguicao
N
“Como eu sou do sindicato, eu sou quase apedrejada dentro da empresa.”

A perseguicdo no local de trabalho tem duas modalidades principais. Uma é o cha-
mado “pegar no pé”. Acontece com a vigiléncia excessiva do trabalho. Quando super-
visores e gerentes acreditam que determinada pessoa néo faz bem seu trabalho, seja
por qual motivo for, ela acaba sob uma superviséo e controle excessivos. Em algumas
situagdes, as trabalhadoras perseguidas chegaram a ser demitidas.

Outra situagdo bastante comum é a perseguicGo a liderangas e dirigentes sindicais
nos locais de trabalho. As trabalhadoras que séo dirigentes de base relatam que néo
sé elas sGo muito vigiadas, como qualquer pessoa que delas se aproxime. Foi relatado
um caso, inclusive, em que a simples intencdo de se candidatar ao sindicato |4 gerou a
demissd@o da trabalhadora. Seguem alguns relatos que exemplificam essa situacéo do

ponto de vista das trabalhadoras:

pensa no que vai falar.

Quem é diretora de base também sofre preconceito, os colegas nem

querem chegar perto.

solver, mas ao mesmo tempo ninguém quer se aproximar da gente, parece
que temos uma doenca contagiosa.

Eu era dirigente sindical e eu sai, porque todo mundo que conversava co-
migo era mandado embora.

Z .

Além das dirigentes sindicais, qualquer trabalhadora que se coloca como lideranga se
sente perseguida. Segundo elas, quase nunca alguém questiona as atitudes e decisées
da chefia. Quando alguma trabalhadora assume essa posicdo de questionamento, ela
é tachada de “rebelde” e muitas vezes é “colocada de castigo”. Os castigos em geral
sdo o isolamento e a mudanca para tarefas mais dificeis.



2-4) Controle do Tempo

“Questdo de ir no banheiro também. Ah, é trés minutos. Uma pessoa que usa uma
calca de brim, ela néo consegue fazer em trés minutos. [...] Tem esse negécio de estar
ali no relégio, ali 6.”

No ramo do vestudrio, os tempos de trabalho e néo trabalho séo estritamente contro-
lados. Apesar de ser uma queixa geral das trabalhadoras, nota-se diferencas significa-
tivas entre setores produtivos. O setor de calcados, por exemplo, nos parece ser aquele
com mais controle do tempo, especialmente os tempos de pausa para uso dos banhei-
ros, beber dgua e fazer lanches. Algumas trabalhadoras do setor de calcados relatam
gue a esteira ndo para de funcionar para que elas possam ir ao banheiro ou possam
comer. Em algumas empresas nem mesmo existe o tempo de lanche. Se a trabalhadora
levar algo para comer durante o horério do expediente, tem que comer escondida.

As trabalhadoras relatam que, como o tempo de pausa é muito curto (em algumas
empresas chega a ser apenas 3 minutos), elas precisam escolher se vao ao banheiro, se
bebem dgua ou se comem. Além disso, hd poucos banheiros e bebedouros nas fabri-
cas, o que as obriga a fazer um grande deslocamento e perderem o pouco tempo que
tém. Observa-se ainda que, por conta das normas de seguranca, esse deslocamento
ndo pode ser feito andando répido ou correndo.

Em algumas empresas permanece o uso da “chapinha” para indicar quem esté usan-
do o banheiro e por quanto tempo. Em outras empresas, a chapinha foi substituida
por um sistema de luzes indicativas. H& localidades em que o sindicato prevé, em con-
vencdo coletiva, a abolicéo desse tipo de instrumento de controle ao uso do banheiro.
Todavia, mesmo com a convencdo, em algumas empresas o controle permanece por
outros meios, como visitas constantes de trabalhadoras/es do setor de recursos huma-
nos aos banheiros para fiscalizacdo ou pelo uso de cdmeras de monitoramento.

Em alguns momentos o controle também ¢é feito pelas préprias colegas, que aca-
bam internalizando a légica da producéo acelerada imposta pela empresa e reclamam
guando alguém se ausenta da producdo. Esse tipo de situacéo acaba gerando conflitos
no ambiente de trabalho, conforme relata uma trabalhadora: “A rotina de trabalho é
estressante. Ndo paramos para beber dgua, ir ao banheiro. Todo mundo fica com a
cabeca fervendo.”

A principal consequéncia desse rigido controle de tempo é o adoecimento. Ouvimos
inUmeros relatos de trabalhadoras que desenvolveram infeccdo urindria por néo ir ao
banheiro e/ou beber dgua adequadamente. Além disso, hd o adoecimento por ques-
tdes de higiene, pois a maioria das trabalhadoras ndo conta com condicbes apropria-
das para fazerem suas refeigdes, o que acaba por contaminar o alimento.



Outra reclamagéo comum das trabalhadoras em relacdo ao controle do tempo é
em relacéo ao hordrio de entrada. Alguns sindicatos alegam que em suas convencdes
coletivas estd previsto um tempo de tolerdncia. Entretanto, raramente essa tolerdncia
é respeitada. Em algumas empresas, se a trabalhadora se atrasa um minuto que seja
tem que esperar até o préximo hordrio de entrada para poder comecar a trabalhar.
E muitas vezes essa espera € na rua, de pé, até mesmo debaixo de chuva. Em outras
empresas o atraso na entrada automaticamente leva a adverténcia.

2.5 Abuso de Autoridade

“Tudo |4 é adverténcia.”,

Todas essas situagdes estdo permeadas também pelo autoritarismo. A principal queixa
nesse sentido é com o uso indiscriminado de adverténcias, que muitas vezes vem acom-
panhado de ameacas.

Também hé& muitas queixas das trabalhadoras em relacéo a mudanca de funcéo, de
maquinas, de posi¢cdo na produgdo. Essas mudancas sdo constantes e fazem com que
a trabalhadora perca o ritmo da producéo. Contudo, se ela ndo alcanga as metas esta-
belecidas, estd sujeita a uma adverténcia. Os desvios de funcdo também sao frequentes
no trabalho. Isso gera incémodo néo sé pela situacdo de instabilidade, mas também
pela forma que esses novos trabalhos sdo impostos, em geral com atitudes desrespei-
tosas e autoritdrias.

Em uma fdbrica especificamente hd uma presséo pelo cumprimento de horas exiras.
Quem néo aceita fazer hora extra é advertido e em alguns casos até mesmo demitido,
o que configura uma situacdo de abuso de poder.

—

2.6 Excesso de Pressao

“E que eles nunca estdo satisfeitos. Se tu faz um servico, eles querem sempre
que vocé faga mais um, e mais um. Ao invés de ser um, eles querem dois, se
vocé faz dois, eles querem trés, se puder ser trés, eles querem quatro. Quanto
mais tu fizer, mais eles véo querer dentro da empresa.”

“Eles querem tirar o sangue da gente.”

A press@o para cumprir metas de produgdo é algo constante para todas as mulheres
ouvidas. Para elas, as metas muitas vezes sdo inalcangdveis e ainda assim aumentam



constantemente. As metas de producéo séo exigidas, inclusive, quando hé mudanca
na funcéo ou no tipo de trabalho. E o que relatam as trabalhadoras da confeccéo,
por exemplo, que as vezes tem a produgdo convencional interrompida para a iniciar a
confeccao de pecas “modinha”, que sGo mais complexas, mas a exigéncia de producgdo
se mantém a mesma. Ou seja, muda a fungdo, mas exige-se a mesma producdo da
fungdo original, conforme podemos observar no relato da trabalhadora:

Trocam as pessoas de mdquina, de funcdo, dizem que tem que saber fazer de
tudo. Mas se a costureira ndo estd acostumada com aquele tipo de méquina ou
de trabalho, a produgdo cai. Entéo eles continuam a exercer pressdo por metas
e ignoram que a condicdo de trabalho mudou.

O cumprimento das metas em muitas empresas é recompensado por um bénus, que
pode ser em cesta bdsica ou em dinheiro. Entretanto, diante do baixo piso salarial da
categoria, esse bédnus acaba sendo muito relevante para os rendimentos das mulheres,
o que acaba fazendo com que elas se engajem no cumprimento das metas. Esse enga-
jamento, entretanto, néo é produzido apenas a partir do consentimento, mas também
por mecanismos cruéis de coercdo, como tratado nos itens anteriores. Nesse sentido,
ndo cumprir as metas gera um sentimento de fracasso, de incompeténcia para as mu-
lheres, ao mesmo tempo que tem consequéncias materiais, como a perda do bénus.

A gente se mata para trabalhar, acha que deu certo, mas ai chega no fim do més
ndo veio o pagamento correspondente, pois dizem que ndo alcancou a produgdo.

J& fica oprimida se ndo consegue alcancar a produgéo. Cada vez mais fazer mais,
mais. Vocé se sente

oprimida. Vem o fato de vocé no final do més néo ter conseguido alcancgar o seu
obijetivo, e também vocé ndo recebe por aquilo.

Para alcancar as metas estabelecidas, gerentes & chegaram a sugerir que as traba-
lhadoras deixassem de ir ao banheiro, que diminuissem o tempo de almogo e até mes-
mo que evitassem ir ao médico. Outra situac@o que acontece bastante é a imposicéo de
hora extra ou ceréo, para alcancar determinadas metas de produgdo. As mulheres que
ndo podem aderir, especialmente as maes, quando chegam para trabalhar j& estdo
com o servico todo atrasado em relacéo das outras, e precisam aumentar ainda mais o
ritmo de trabalho. Ao se depararem com essas situagdes de atraso na producéo, muitas
mulheres tém o sentimento de que, além de prejudicarem a si mesmas, também preju-
dicam as demais colegas de trabalho.

O ndo cumprimento das metas é punido com a perda do bénus e com situacdes de
humilhacdo no ambiente de trabalho. E comum ouvir a geréncia dizendo coisas como
“se ndo der conta, pede para sair” ou “se vocés ndo derem conta, tem dez 14 fora
qguerendo entrar”. Algumas trabalhadoras relatam que tém pavor quando veem algum
chefe chegando na produgéo. Ficam tremendo, nervosas, tém crises de choro. A pres-
sdo é tdo grande que algumas trabalhadoras simplesmente ndo aguentam e acabam
abandonando o trabalho.



2.7 \ Estimulo a Rivalidade no

JAmbienfe de Trabalho
§

"Dentro das empresas, eu acho, na minha opinido, néo tem coleguismo e nem
cooperacdo, é competicdo uns com os outros. Isso tem demais.”

Para conseguir alcangar as metas de producéo, as empresas langam mado de estraté-
gias que estimulam a competicdo e a rivalidade entre colegas de trabalho. Em fébricas
em que o trabalho é organizado em equipes ou células, é prdtica comum exibir os
numeros de producdo e expor as equipes em um ranking. As equipes melhor posicio-
nadas nesse ranking sé@o incentivadas a manter ou até mesmo a aumentar ainda mais
a producéo. J& as equipes que estéo no fim do ranking, sdo humilhadas ndo sé pela
geréncia, como também pelas demais colegas.

As vezes as préprias colegas reproduzem essas falas, atitudes. Se alguém da equipe,
por exemplo, ndo estd no mesmo ritmo, chamam de burra. “E burra.
Estd como costureira. Como que alguém que estd como costureira ndo consegue fazer.

O que fulano estd fazendo aqui? Fulano ndo consegue fazer nada direito. Sé enrola”.

Isso gera um ambiente de trabalho extremamente nocivo. As trabalhadoras que con-
seguem cumprir as metas e que estdo no topo do ranking sdo vistas pelos demais co-
legas como puxa-saco, defensoras do patrdo. As trabalhadoras que ndo conseguem
atingir as metas se sentem humilhadas e desmotivadas. As trabalhadoras novatas séo
excluidas e vistas como ameaga ao emprego das mais antigas. As trabalhadoras que
tém filhos ou participam do sindicato séo culpabilizadas por suas faltas, pois elas preju-
dicariam a produgdo. Dessa forma, hd uma exigéncia técita de que cada trabalhadora
prove o tempo todo que é melhor que a outra. Essa situagdo dificulta a construgéo de
lacos de solidariedade no ambiente de trabalho.

2.8 Consequéncias do

\ J Assédio Moral

A violéncia nos locais de trabalho tem uma série de consequéncias para a vida das
mulheres. No caso do assédio moral, que é o tipo de violéncia mais relatado, as mu-
lheres relataram trés principais consequéncias: a violéncia fisica, a desigualdade na
remuneragdo e o adoecimento.



Violéncia Fisica

As vezes as formas de coercdo psicolégicas néo sdo suficientes para impor determinado
comportamento nos locais de trabalho e supervisores e gerentes acabam utilizando a
violéncia fisica. As trabalhadoras relataram que j& receberam tapas, foram agarradas
pelos bracos, arrastadas pela fébrica, como forma de punicéo ou adverténcia. Em mui-
tos casos a Unica “transgressdo” da trabalhadora foi questionar alguma atitude de seus
superiores, como no relato dessa trabalhadora:

Supervisor pegou no meu braco e me levou para a sala dele. Fez isso

porque eu estava questionando a atitude dele de obrigar os funciondrios a
assinar o acordo para fazer hora extra. Os funciondrios néio queriom, mas
ele estava obrigando. Cheguei para ele e disse que ndo era certfo o que

ele estava fazendo. Que se a pessoa ndo queria, ele ndo podia obrigar. Se

irou confra mim, pegou no meu braco e me arrastou para a sala.

2.8.2 Desigualdade na

s 4 Remuneracao
N

As mulheres nédo sé se encontram em situagdo de vulnerabilidade fisica e psicolégica
no trabalho, como também financeira. Elas se queixam da diferenca de remuneragéo
em relagdo a seus colegas homens, que muitas vezes desempenham as mesmas fun-
coes e tem condigdes de trabalho melhores. Também se queixam que determinados
trabalhos s@o exclusivamente masculinos, como o trabalho dos cortadores, que séo
melhores remunerados que as costureiras, por exemplo. Para elas, a vulnerabilidade
financeira das mulheres as expde a situagdes de maior violéncia no trabalho e na vida.

2 8.3) Adoecimento e
Acidentes de Trabalho
A /

“Eu acho que o mal da depresséo é o mal do trabalho”.

O excesso de press@o, as constantes humilhagées e todas as situagdes narradas até
aqui produzem inUmeros acidentes de trabalho e processos de adoecimento. Em re-
lacGo aos acidentes de trabalho, em geral sédo cortes e perfuracées com agulhas. Em



algumas fébricas hd um espaco de atendimento para primeiros socorros, em outros
ndo ha estrutura alguma. Em muitos locais de trabalho hé recusa em encaminhar a tra-
balhadora para o atendimento médico. Em geral, espera-se que a trabalhadora cuide
répido do ferimento e retorne ao trabalho imediatamente.

Em relacéo aos processos de adoecimento, podemos dividi-los em trés categorias:
lesdes fisicas; adoecimento por negligéncia com a satde; adoecimento psicoldégico. As
lesdes fisicas mais comuns sdo as lesdes por esforco repetitivo e as lesdes na coluna. A
troca constante de funcées e/ou mdquinas também prejudica a ergonomia e, segundo
as trabalhadoras, as tornam mais vulnerdveis a lesées.

Os adoecimentos por negligéncia em geral estdo relacionados com a falta de visita a
médicos e especialistas. A maioria das mulheres relatam que as faltas por motivos mé-
dicos sdo muito mal vistas no trabalho, além de impedir que elas recebam bénus por
assiduidade e até mesmo o bdnus por produgdo. Dessa forma, a trabalhadora muitas
vezes acaba negligenciando sua prépria salde para conseguir cumprir as exigéncias
que lhe sdo impostas. E comum ouvir das trabalhadoras: “O pessoal s6 vai ao médico
depois que morre”. Em um municipio pequeno, especificamente, os donos da empresa
tém a prdtica de ligar para o Unico hospital da cidade e brigar com os médicos, dizendo
gue eles ndo devem fornecer atestados aos/as seus/suas trabalhadores/as.

Por fim, os adoecimentos psicoldégicos também séo muito comuns. Ouvimos vdrios
relatos de depressdo e desenvolvimento de distUrbios psiquidtricos ao longo das rodas
de conversa. Os sindicatos confirmam que também recebem muitos pedidos de afas-
tamento por depressdo e outras doencas psicolégicas, como sindrome do pdnico. Em
muitos casos, o adoecimento psicolégico leva ao abandono do trabalho:

eve uma trabalhadora que ela sofreu tanta violéncia

o hordrio dela se arrumar para ir trabalhar ela j@ chorava. No fim, ela
abandonou o trabalho.

Os relatos de choro no trabalho s@o constantes. Para muitas mulheres o trabalho é
sindnimo de sofrimento. Os relatos a seguir foram ouvidos muitas vezes ao longo das
rodas de conversa:

& chorei muito no trabalho.

4
o que ela sabe.

press@o, séo as humi

estd gritando socorro.



ASSEDIO SEXUAL
Mulher: onde ela estd ela é assediada.

Em todas as oficinas regionais e rodas de con-
versa as mulheres relataram que o assédio sexual
estd presente em seus trabalhos e em suas vidas. O
assédio sexual &s vezes assume formas sutis, as ve-
zes acontece de forma mais escancarada e agres-
siva. Mas independente da forma, o assédio sexual
é uma situagéo constante. Ao longo da pesquisa,
pudemos observar que o assédio é praticado ndo sé por superiores hierdrquicos, mas
também por colegas e acontece até mesmo nos sindicatos. Abaixo apresentaremos as
principais situacdes de assédio sexual que nos foram relatadas.

3.1 ) Assédio Sexual Cometido
/ por Superiores

N

Os principais perpetradores de assédio sexual no ambiente de trabalho sdo homens
em posicdo de hierarquia superior: chefes, gerentes, supervisores, donos de empresas.
Had situagdes em que o assédio sexual acontece antes mesmo da trabalhadora ser ad-
mitida. Foram relatadas situagdes em que a admissdo pressupde o envolvimento sexual
com algum gerente ou encarregado: “tem empresa que sé contrata se teve caso com
algum chefe. Néo tem curriculo néo, tem que ceder para fulano para entrar na empre-
sa”. As trabalhadoras iniciantes, as chamadas novatas, também estdo bastante sujeitas
ao assédio, como nos relata uma trabalhadora: “toda novata que entra na fébrica é
assediada pela chefia, que oferece presentes e agrados para conseguir favores sexuais”.

Aquelas que ndo aceitam, sGo ameacadas de demissé@o, punidas ou até mesmo de-
mitidas.

Eu entrei na fabrica e o chefe comecou a me assediar. Como eu nédo correspondi
ele comecou a me fazer de boba e cada dia me colocava em um lugar. Como eu
enho problema com quimica, ndo posso mexer com produtos guimicos, ele se

aproveitou disso, e disse que ia me colocar no lugar de quimicos e
cedesse, ia me deixar l4. A forma que eu tive para amenizar isso foi procurar um

para ter um laudo e ndo ir para a quimica. E eu ndo podia contar para
ninguém, porque seria a minha palavra contra a dele e ele fazia de um jei

gue ninguém visse.

A dificuldade em provar o assédio estd entre as principais dificuldades para enfrentar
esse tipo de violéncia. Além disso, as trabalhadoras tém medo de serem julgadas por
seus/suas colegas, que muitas dizem que a mulher “deu ousadia”, ou seja, provocou,
fez por merecer a violéncia sofrida. Assim, ao invés de denunciar, muitas trabalhadoras
buscam solucdes individuais para sair da situacdo de assédio. Em uma fébrica, por



exemplo, as trabalhadoras colocaram alfinetes por dentro da roupa para repelir o
contato fisico indesejado. Em outras situacdes, a trabalhadora tenta mudar de setor ou
evita trabalhar no mesmo turno que o assediador, como forma de afasté-lo.

dia. Uma vez eu fui e ele fica vendo se o bolso estava certo, se o ziper estava certo. E eu

comecei a me sentir incomodada com isso e parei de aceitar fazer as provas. As meninas

iom experimentar e ele estava sempre assediando.

4 fui assediada pelo lider. Ele foi dar um chocolate na para tirar foto. Eu
abaixei para tirar a foto. Ele falou que ia ficar perfo de mim. Olhou para mim e disse:

olha que tamanho hein, grandéo, bem grande. Ai olhou bem para os meus
iguei assim... Eu fiquei sem graca. Ficava perguntando se eu gostava de homem, se eu

azia sexo com homem, com mulher. Todo mundo |4 comentava que ele estava dando

em cima de mim. Ai eu fui afastando ele. Ai afastava ele.

Em alguns casos, quando alguma trabalhadora faz a dendncia, outras acabam to-
mando coragem e denunciando também. Foi a situagdo vivida em uma das fdbricas.
Quando uma trabalhadora fez a dendncia do assédio, outras também tomaram cora-
gem e ao fim se descobriu que o gerente |& havia assediado 14 mulheres na mesma
fabrica. Isso desencadeou agdes de protesto e o agressor foi demitido.

Contudo, também foram relatados casos em que as mulheres até chegaram a de-
nunciar, mas foram chantageadas e subornadas para néo levarem a dendncia adiante.
Elas acabaram aceitando a chantagem por precisarem do dinheiro e também para
evitar a vergonha de levar os casos a pUblico. Houve também casos em que o agressor
foi impedido de ter contato com a producdo e acabou sendo promovido & geréncia,
ficando na parte administrativa da empresa.

De forma geral, o sentimento que as mulheres tém diante dessas situagdes é de impu-
nidade. Os homens agressores ndo sé as assediam, como dificilmente sGo demitidos ou
punidos. Além disso, elas sGo constantemente pressionadas e chantageadas para néo
formalizarem denuncias, principalmente por meio das ameacas de demissdo.

3.2 ) Assédio Sexual Cometido
/ por Colegas de Trabalho

b

gora inverno é ruim né. No verdo é bom, que as meninas vém tudo com as pernas de fora.

A fala destacada acima foi proferida por um colega de trabalho de uma das mulheres
participantes das rodas de conversa. Assim, apesar da maior parte do assédio sexual ser
cometida por homens em posicdes superiores na hierarquia da empresa, as mulheres



também estdo submetidas ao assédio dos préprios colegas de trabalho. Em geral o
qgue acontece sdo olhares indiscretos, passada de méo, “piadinhas” de cunho sexual.
Quando perguntadas sobre as situacdes a que s@o submetidas, as mulheres relataram:

em uma menina que é muito bonita. [...] Quando foi esses dias tinha sete homens, igual
aqueles cachorros, tudo assim é... tudo olhando a moca. Todos pararam de trabalha
oara olhar a menina. Ela ficou constrangida.

Para tentarem sair desse tipo de situagdo, as mulheres mobilizam estratégias para
velar o corpo, como ir com blusa amarrada na cintura, sé usar blusa comprida, sugerir
o uso de uniforme nas empresas. Elas reclamam da sensacdo de impunidade, pois em
geral nenhuma atitude é tomada diante dos casos de assédio. “E mais fécil a mulher
sair do trabalho por nGo aguentar a presséo, do que o homem ser demitido ou ter algu-
ma punicGo. E ai ele vai e assedia outra.”

Em alguns casos, quando levam a queixa para superiores, as mulheres sdo ridicula-
rizadas. Em outros casos, elas ndo tém nem a quem levar a queixa, pois o supervisor
também é um assediador.

Fui assediada pelo colega também. Eu estava indo para o banheiro, ai ele fa-
“ei i peitdo grande. Vocé estd gravida? Td bom

para dar umas mamadas”. [...] Ai eu fiquei quieta, porque o lider é esse

me cantou. Entdo ndo tenho para quem reclamar.

3.2.1) A Situagdo dos
/ Mecdénicos

N

Uma vez o mecdnico chegou e disse: “senta aqui”, como se fosse para sentar no colo dele.

Os mecdnicos séo trabalhadores bastante presentes na indéstria da confecgéo, muitas
vezes relacionados a situagdes de assédio sexual. Elas relatam que, quando véo conser-
tar as méquinas, os mecdnicos fazem “brincadeiras”, tocam nas pernas das trabalha-
doras, fazem gestos e usam palavras obscenas. H4 situagdes em que a méquina que-
bra com frequéncia e precisa acionar o mecdnico sempre. Isso acaba gerando boatos
na empresa de que a trabalhadora estd envolvida sexualmente com esse mecénico, o
gue elas consideram bastante constrangedor. Muitas mulheres relatam que ficam tensas
quando precisam solicitar o servico de algum mecénico, com medo de serem assedia-
das sexualmente.



3.2.2 ) Assédio Sexual
Y/ nos Sindicatos

Quando entra uma mulher nova na direcdo do sindicato, alguns homens tratam

ela como se fosse “marmita” e tentam seduzir para impedir que ela avance.

Os sindicatos também podem ser espacos violentos para as mulheres. Apesar de ser
um ramo econémico com grande predomindncia feminina, as mulheres consideram
que sd@o pouco presentes nas diretorias sindicais. Assim, algumas mulheres relataram
situagdes de assédio sexual vindas de seus companheiros de sindicatos. Em geral, essas
situacdes foram narradas fora dos momentos formais das atividades desenvolvidas,
como em intervalos e momentos de confraternizacdo. Mesmo ndo tendo relatos contun-
dentes sobre essa prdtica, consideramos importante registrar essa questdo, no sentido
de lancar luz sobre essa situacéo e criar estratégias de enfrentamento ao assédio no
interior do movimento sindical.

3.3 Assédio Sexual fora do
/4 Ambiente de Trabalho

O dia a dia das mulheres é marcado pelo assédio néo sé no trabalho, mas em outros
espacos da vida. Nesse sentido, as situacdes de assédio sexual acontecem na rua, no
transporte publico, na vizinhanga, nas redes sociais. Ouvimos relatos de mulheres que
foram assediadas por vizinhos, ex-chefes, policiais. Uma mulher relatou que a filha de
17 anos foi assediada sexualmente em seu ambiente de trabalho e acabou pedindo
demissdo por ndo aceitar aquelas condi¢cdes. As mulheres trans também disseram ser
constantemente assediadas, principalmente pelas redes sociais.

do digo que sou trans, comeca toda a safadeza. Néo fica mais naquela conversi-
nha de garota. Ai |4 quer partir para o sexo.

3.4 Violéncia Sexual
Jie Estupro

A violéncia sexual e o estupro também fazem parte do cotidiano de algumas mulhe-
res. Foram feitos relatos de sobrinha, sobrinho, colega de trabalho e irma que foram



vitimas de estupro. Uma mulher também foi vitima de violéncia sexual quando traba-
lhava como empregada doméstica. Em geral, o medo da violéncia sexual é constante
na vida das mulheres, conforme elas mesmas definiram:

O estupro é uma ameaca constante na vida das mulheres. Néo importa se
& bebé, crianca, adolescente, adulta, idosa. Vocé sempre corre o risco de
sofrer isso, e isso é um terror.

A gente se controla, se vigia, por um medo absurdo de acontecer algo

assim com a gente.

VIOLENCIA DOMESTICZ

Dentro da fdbrica é mais comum do que vocés imaginam
er mulheres que sofrem violéncia doméstica.

Apesar de ndo ser o foco do debate, em todas
as atividades, sejom as oficinas regionais, sejam
as rodas de conversa, a violéncia doméstica surgiu
como um dos principais tipos de violéncia enfren-
tado pelas mulheres. Nas oficinas regionais as mu-
lheres citaram a violéncia psicolégica e patrimonial
como as manifestacdes de violéncia doméstica mais presentes em seus cotidianos. Em
algumas situacdes as préprias mulheres participantes foram vitimas, mas muitas tam-
bém compartilharam histérias de violéncia vividas por filhas, netas, amigas, vizinhas,
maes efc.

Durante as oficinas regionais, os espagos ndo formais, como intervalos e hordrios das
refeicdes, foram os espagos em que muitas mulheres compartilharam suas vivéncias de
violéncia doméstica. Apesar de alguns relatos terem aparecido durante as atividades,
foi fora do espaco oficial que elas se sentiram mais & vontade para falar sobre isso.
Muitas admitem que hé dificuldade em dividir essas experiéncias com outras compa-
nheiras por medo de serem julgadas. Elas também compartilham um sentimento de
muita anguUstia, por ndo verem saida para combater essas situacdes.

A violéncia doméstica também foi citada em todas as rodas de conversa, contudo,
empoucas houve disposicdo para compartilhar as experiéncias coletivamente. E uma
das rodas de conversa, inclusive, um dos grupos de discusséo sé relatou casos de vio-
léncia doméstica. Entretanto na hora de debater coletivamente essas experiéncias, as
mulheres néo se sentiram & vontade para se zzexpor. A titulo de exemplo, transcreve-
mos abaixo as situagdes que foram colocadas por esse grupo em seu cartaz:



* FOI VITIMA DE VIOLENCIA E TEVE COPO
ARREMESSADO NO ROSTO.

* BRIGA DE CASAL COM AMEACA DE MORTE E
VIOLENCIA DOMESTICA.

* FOl AMEACADA PELO MARIDO E SE DEFENDEU COM
UMA GARRAFA DE CERVEJA.

* SOFREU AGRESSAO VERBAL PELO MARIDO, SOFREU ABALO
PSICOLOGICO, SE DEFENDEU COM ESPETO DE CHURRASCO
E NAO VOLTOU MAIS PARA CASA.

« PRESENCIOU BRIGA DE CASAL, CHAMOU A POLICIA E A
MULHER SE REVOLTOU COM A VIZINHANCA.

As condicoes de trabalho em algumas situagdes podem ser produtoras de situagdes
de violéncia doméstica. E o caso de uma trabalhadora que teve o corpo todo queimado
por produtos quimicos. Ela perdeu os pelos do corpo, a pele comegou a se decompor,
exalando mau cheiro. Ela precisou se afastar do trabalho por um bom tempo para se
recuperar. Como tinha vergonha de sair de casa por causa de sua condicéo, acabou
se isolando e entrou em depresséo. Nisso, ficou muito dependente do marido, que aju-
dou a cuidar dela nesse momento. Contudo, fora dessa situacdo, o marido é abusivo
e violento. Agora que estd recuperada ela néo tem coragem de se separar do marido,
pois sente que estd em divida com ele por ele ter cuidado dela no momento do adoe-
cimento.

Ha& casos em que o marido é possessivo e ndo permite que a mulher participe de ati-
vidades politicas, como as oferecidas pelo sindicato. Muitas relataram que deixavam
de participar por medo dos maridos. Outras disseram que participavam, mas quando
chegavam em casa eram espancadas, como no relato dessas trabalhadoras:



ivi 19 anos com o pai do meu filho. Ele era alcéolatra e me ameacava. Abri dez boletins|

de ocorréncia contra ele. Finalmente consegui me separar. J& cheguei, inclusive, a me

iogar do segundo andar de um oara fugir dele. Uma outra vez eu vim ao sindicato

para uma atividade em um sdbado e quando cheguei em casa ele disse que eu néo estava
rabalhando e ficou me acusando. Eu estava fazendo o almoco, ele veio por traz e me deu

um mata-ledo. A gente acabou entrando em luta corporal e nesse momento eu disse que

para mim chega.

Eu tive um primeiro casamento e meu marido tinha muito cimes de mim. Eu usava

umas blusas de viscose para trabalhar, que tém uma certa transparéncia. Um dia che-
guei em casa e ele rasgou a blusa no meu corpo e comecou a me bater.

iogou um ventilador encima de mim. Ai eu chamei o meu vizinho para me acudir.

Ele deu um tapa na minha cara. Eu abri um BO e me separei.

Também foram narrados episédios em que a solidariedade no ambiente de trabalho
ajudou a mulher a sair da situagdo de violéncia:

inha uma amiga que trabalhava comigo na empresa. Ela sofria violéncia doméstica. O
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reagir contra ele. Ele veio e me ameacou, disse que eu estava colocando ela contra ele,

para eu me afastar, sendo eu sofreria as consequéncias. Mas eu estava do lado dela.

As mulheres relatam que, mesmo quando elas ndo séo as vitimas, conviver com situacoes
de violéncia doméstica é muito doloroso e angustiante. Dessa forma, a violéncia doméstica
ndo é algo que atinge somente a mulher violentada, mas toda a sua familia e seu entorno.

Eu passei a minha vida inteira vendo [violéncia doméstical. O meu pai a vida inteira

ra desse jeito. Entdo quando eu fui crescendo eu falei para ele que se ele continuasse

daqguele jeito eu iria denunciar. Ele disse: pode ir, guando eu sair da cadeia vocé é a

com esse sofrimento com a gente. Quando eu vejo uma mulher sofrendo uma violéncia

porque eu sofri com um companheiro, mas
ida inteira aquela situacdo. E machuca muito. Até hoje me machuca quando eu lembro.




Assim como o depoimento acima, algumas mulheres usam essa dor para ajudar outras
a ndo passar mais por essas situacdes de violéncia. Contudo, falta uma politica siste-
mdética para amparar essas mulheres em seus locais de trabalho.

VIOLENCIAS QUE
SE COMBINAM

A violéncia de género muitas vezes se mistura
com outros tipos de violéncia e discriminagéo,
produzindo situacdes de extrema vulnerabilida-
de. Aqui relataremos algumas situagdes em que
a violéncia é interseccional, ou seja, se combina
com vdrios outros fatores que produzem desi-
gualdades. Trataremos especificamente dos ca-
sos de discriminagdo contra pessoas LGBTI+>;
racismo; discriminacdo contra pessoas doentes; discriminacdo contra pessoas mais
velhas; discriminacéo contra maes.

5.1 Y Discriminagao Contra
/, a Populacao LGBTI+

A discriminacéo contra pessoas LGBTI+ nos locais de trabalho se manifesta de diver-
sas formas. De modo geral, podemos afirmar que piadinhas e palavras ofensivas sdo
constantes. Quando alguém reclama desse comportamento, a reacdo é dizer que foi
sé uma brincadeira: “Poxa, agora ndo pode nem brincar mais”. Para além das ofensas
verbais, a violéncia contra LGBTI+ se concentra principalmente em dois pontos: a) os
usos dos banheiros e vestidrios; b) as performances de género esperadas.

Nas fdbricas, o uso do banheiro é um campo de batalha. Além de toda situacéo de
assédio moral e controle do tempo que foi narrada nas sessées anteriores, o uso do
banheiro por pessoas LGBTI+ é uma verdadeira disputa. Os constrangimentos muitas
vezes sGo impostos pelos/as proprios/as colegas de trabalho. Ouvimos narrativas, por
exemplo, de mulheres cisgénero® que se sentem incomodadas e constrangidas em
usar o mesmo banheiro e/ou vestidrio que mulheres Iésbicas e trans, e acabam tendo
atitudes preconceituosas e excludentes. O mesmo acontece em banheiros masculinos,

5O termo “LGBTI+" se refere & populacéo de lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e intersexuais. O
simbolo + diz respeito & inclusGo de outras orientagées sexuais, identidades e expressées de género.

¢ Refere-se ao individuo que se identifica, em todos os aspectos, com o género atribuido ao nascer.



em que homens gays sé@o constrangidos ao utilizar o banheiro junto com outros homens
heterossexuais.

No caso das mulheres trans, a situag@o é ainda mais delicada, pois muitas vezes elas
tém sua identidade de género questionada. Hé fdbricas em que as mulheres trans séo
obrigadas a usar o banheiro masculino, por exemplo.

Em algumas empresas a solugdo apresentada é que essa mulher trans utilize um ba-
nheiro separado, com o banheiro do escritério. No entanto, mesmo com essas solucdes
paliativas, as mulheres trans relatam que se sentem tristes e constrangidas, pois gosta-
riam de utilizar o banheiro feminino como qualquer outra mulher.

Apesar de muitas vezes o género ser tratado de forma bindria, derivado diretamente
do sexo biolégico, esse discurso se desfaz quando olhamos para as performances de
género no trabalho. De uma forma geral, os homens gays séo vistos como mulheres:
frageis, delicados. E de certa forma estdo submetidos a processos de violéncia muito
semelhantes aos que as mulheres vivenciaom.

As mulheres lésbicas séo tratadas de acordo com as performances que apresentam.
Sendo assim, as lésbicas mais feminilizadas tém sua sexualidade desafiada o tempo
todo: s6 é lésbica porque ainda ndo conheceu um homem bom o suficiente. J& as lés-
bicas mais masculinizadas sdo tratadas como um “cara”, como um parceiro.

!

desconforto, nGo sé em situagdes especificas, como o uso do banheiro, mas em todo o
espaco de trabalho. Elas sdo constantemente questionadas por sua aparéncia, as rou-
pas que vestem, a forma como falam.
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Desta forma, podemos entender que a violéncia de género no trabalho estd mais
relacionada com as performances de feminilidade e masculinidade, do que necessa-
riamente com o sexo biolégico dos individuos. Sendo assim, homens gays, mulheres
|ésbicas e mulheres transgénero mais feminilizadas séo tratadas/os como mulheres, e
estd@o sujeitos a mecanismos de violéncia muito semelhantes aos que séo submetidas as
mulheres cisgénero e heterossexuais. Por outro lado, as mulheres lésbicas que tém uma
performance mais masculinas, sdo tratadas como os outros caras.

511 Violéncia Contra LGBTI+
p fora do Ambiente de
\ JTrabalho

Algumas mulheres relataram as dificuldades em enfrentar processos de violéncia e
discriminacéo contra a populacéo LGBTI+ fora do trabalho. Sédo as mulheres que séo
maes, tias, madrinhas, avés de pessoas LGBTI+ e precisam enfrentar a dura realidade
do preconceito e da violéncia a que essas pessoas estdo submetidas em nossa socie-
dade. Muitas relataram que as vezes é dificil dentro das préprias familias entender e
respeitar a diversidade sexual.

5.2 Racismo
N J

Os processos de racismo no ambiente de trabalho em alguns casos se iniciam antes
mesmo da admissGo. Algumas empresas anunciom que preferem contratar pessoas
ndo negras, por exemplo. Ou sé admitem pessoas negras para fazer determinados
tipos de trabalho.

y



Uma vez a empresa estava com vagas. Entdo a chefe mandou o encarre-

gado ir |d na porta e ver o aspecto das pessoas: “se for negra, pode dis-
pensar”. Ndo aceitavam mulheres negras, especialmente sem cabelo liso.

Uma menina negra, gorda, do cabelo black, e um menino branco, “lin-

U

o

o”, novinho, foram disputar uma vaga no jovem aprendiz. A vaga era

para menina, mas o menino chegou junto. A encarregada do RH contratou
o menino e disse que era porgue ele era bonitinho.A menina fez a dendn-

cia no sindicato e no fim a empresa teve que contratar os dois.

contratar porque eu ndo tinha cabelo liso.

Quando sé@o admitidas, as mulheres negras geralmente séo designadas para os pio-
res servicos, como o trabalho de lidar com a cola de sapato ou o trabalho nas maqui-
nas mais barulhentas e desconfortéveis. Essa situacdo acontece em vdrias fabricas, mas
foi relatada principalmente no setor de calgados.

perceptivel quando vocé chega. Do meio da esteira

= A . o). .

sdo todas pessoas com aparéncia bonitinha, lindas, mais claras, cabelo
liso. Agora do meio pra trds vocé |& vé que... vocé percebe as mulheres

gordinhas na cola... nos trabalhos mais dificeis, mais feios. Tem

que usar mdscara, tem que estar mais feia ainda.
S6 trabalhava na frente de mesa pessoas que tivessem cabelo comprido
ivessem cor clara, fossem bonitas.

oara trabalhar com eles] as mais clarinhas.

Além disso, sdo frequentes no ambiente de trabalho insultos e ofensas as pessoas ne-
gras: neguinha/o, macaca/o, entre outros insultos séo proferidos tanto por superiores,
guanto por colegas de trabalho. As mulheres negras relatam que sGo mais assediadas
sexualmente. Além disso, as pessoas negras séo culpabilizadas por trabalhos malfeitos
e o trabalho bem feito é referido como “servico de branco”.

Discriminaram uma trabalhadora por ser negra. Picharam no banhei-

ro “macaca”, escreveram na porta dela.

4 ouvi um funciondrio chamar o outro de macaco, dizer que ele era

oreto, gue odiava gente negra, que parecia um MaAcaco.

Quando algo sai errado, a maioria das vezes a gente ouve falando: é

negro, sé podia ser negro.

Uma vez a gerente do RH disse que ia dar uma voltinha na senzala,
que é a producdo. Eu fui no RH, chamei eles para conversar, passei o
que tinha acontecido e tomaram as providéncias.



5.3 Discriminacao Contra
J Pessoas Adoentadas
N

Como exposto na sessdo sobre assédio moral, muitas empresas desencorajam seus/
suas trabalhadores/as a irem ao médico, pois alegam que a auséncia atrasa a pro-
ducdo. H& empresas em cidades pequenas, inclusive, que convencem médicos a ndo
fornecerem atestados a seus/suas trabalhadores/as. Assim, hd um alto indice de adoe-
cimento no trabalho que néo é diagnosticado ou tratado.

Todavia, hd processos de adoecimento que ndo podem ser negligenciados. E o caso
de pessoas que precisam se afastar para fazer cirurgias, por exemplo. Essas pessoas
adoentadas, quando séo reintegradas ao trabalho relatam sofrerem processos de vio-
léncia e discriminacdo.Em geral, elas sé@o tratadas como incapazes, séo isoladas,sdo
trocadas de setor constantemente. Em alguns casos elas simplesmente ndo séo desig-
nadas para qualquer trabalho. Esses processos de isolamento e de questionamento da
capacidade produtiva das mulheres acaba por gerar angéstia e criom condicdes propi-
cias para novos processos de adoecimento.

Quando alguém voltava do afastamento médico colocavam em um canto iso-
lado e chamavam de UTI, e as pessoas ficavam ali humilhadas naquele canto.

Quem volta de afastamento médico fica sendo jogada de um lado
ro. [Ouvimos:] “olha o bando de aleijada, que ndo serve para nada”.

e sinto muito mal, excluida. Em sempre sobro. Eu enchia os olhos d’dgua,

me aborreco. Eu fico sentida, pois saio para trabalhar. Eu acho melhor faze

alguma coisa, que a hora passa rdpido, do que ficar de cara pra cima. O

colégico da gente fica afetado.

5.4 Y Discriminacdo Contra
,/ Pessoas mais Velhas
N

As mulheres relataram que na maioria das empresas quem tem mais de 40 anos |G é
considerada uma pessoa velha. Algumas empresas, inclusive, nem aceitam curriculos
de pessoas que tiverem mais de 43 anos. Essas pessoas, que sdo consideradas “ve-
lhas”, muitas vezes sdo humilhadas e discriminadas no ambiente de trabalho. Dizem
gue elas ndo séo capazes de fazer seu trabalho e elas acabam sendo isoladas.

Fico sentida se ndo me déo trabalho, porque saio para trabalhar e néo

quero ficar de lado, isso afeta meu psicolégico. Assim como minhas co-

legas, j& chorei muito.



5.5 ) Discriminacédo Contra
Mulheres que sdo Maes

y

Por fim, as mulheres que sdo maes também se sentem discriminadas no trabalho. H4
empresas que se recusam a contratar mdes, especialmente se as criangas sdo peque-
nas. As mulheres trabalhadoras que engravidam também sdo vistas com maus olhos.
Em uma empresa o dono chegou a dizer que sé contrataria mulheres que & tivessem
feito laqueadura, pois a maternidade atrapalha o servico.As mulheres que tém filhos e
precisam faltar do trabalho para acompanhar a crianca ao médico passam por vérios
processos de constrangimento. Do ponto de vista das empresas, as mulheres que séo
mdes sdo uma categoria inferior dquelas que néo sdo.

alhar? Agora |4 precisa faltar para levar filho ao médico?

Se o filho adoece e precisa faltar, € uma dificuldade. Fazem de tudo

para a pessoa ndo faltar. “Mas vocé vai sair outra vez
Esse seu filho sé vive doente?”

Nessa sessdo, trabalharemos duas questdes. A
primeira sdo agdes que as trabalhadoras e sindica-
listas j& fizeram ou ainda fazem para combater os
tipos de violéncia sofridos. Algumas dessas acdes
foram efetivas e conseguiram enfrentar os proces-
sos de violéncia, outras agdes ndo tiveram sucesso.

De toda forma, é importante narrar as experiéncias concretas que as mulheres tiveram
no combate a violéncia. A segunda questéo que serd tratada nesse tépico sdo as reco-
mendagdes para um maior enfrentamento & violéncia nos locais de trabalho. As reco-
mendacdes foram elaboradas principalmente pelas mulheres ao longo da realizacéo
das rodas de conversa.



6.1 Acoes para Enfrentar a
y Violéncia nos Locais de
Trabalho

h

6.1.1 Combatendo a
- Rivalidade no Ambiente
X\ J de Trabalho

Conforme tratado nas sessdes anteriores, o estimulo & rivalidade entre colegas é uma
estratégia utilizada pelas empresas para aumentar a produtividade do trabalho. Para
combater essa situacéo, é preciso que as trabalhadoras tenham consciéncia sobre esse
fato e ndo entrem no jogo da competicGo imposto por seus patrdes. Para gerar essa
conscientizag@o, agdes de enfrentamento direto também podem ser muito efetivas,
como no exemplo narrado por uma trabalhadora:

rabalhei em uma empresa do setor de calcados por 12 anos [em uma empresa do setor de|
calcados]. O trabalho era em equipes e eles classificavam os grupos em bandeira verde, ban-
deira amarela e bandeira vermelha. A bandeira verde era os grupos que dava producéo, tinha
qualidade, tinha disciplina e tudo. As amarelas era os mais ou menos e as bandeiras vermelhas
eram as ruins. Imagina o clima que a empresa tinha quando tinha essas bandeiras. Os grupos
das bandeiras verdes ficavam assim para as vermelhas: bando de preguicosas. E aquelas com
as bandeiras vermelhas |é se sentindo mal. E o qué que elas faziam? Se matavam de trabalha
cada dia mais, brigavam entre elas, para poder colocar uma bandeira verde no grupo delas.
Para elas alcancarem a bandeira verde elas formavam uma guerra entre elas. Era a forma que
i para pressionar. Quando eu entrei no sindicato eu comecei a brigar contra as
bandeiras. E eu estava com sorte que eu estava em grupo com a bandeira verde. Quando eles
colocavam a bandeira eu tirava a bandeira, colocavam a bandeira eu tirava a bandeira. Eu né@o)
quero bandeira verde nesse grupo. E consegui conscientizar as minhas colegas do grupo de
aquilo ali nGo estava nos rendendo nada, sé estdvamos humilhando as outras companheiras.

E conseguimos acabar com as tais das bandeiras dentro da fdbrica. E era quase duas mil tra-
balhadoras. Mesmo assim a gente conseguiu. Mas para isso eu levei um tempo bom tirando a
bandeira, sendo xingada, sendo chamada a atencéo pelo chefe, mas eu tirava a bandeira.

6.1.2/ Acabar com os Gritos
N\

Em algumas localidades nos foi relatado que, com a acdo coordenada de sindicatos e
trabalhadoras/es, foi possivel diminuir os gritos, humilhacées e xingamentos nos locais
de trabalho. Para isso, os sindicatos tiveram que debater muito a questdo com a sua base



e levaram as denuncias ao Ministério do Trabalho e ao Ministério Piblico. Com a acdo
da justica, a condicdo de trabalho dentro de algumas empresas melhorou muito. Assim,
conforme as/os trabalhadoras/es viram a efetividade da acéo dos sindicatos, foram se
sentindo mais seguras/os para denunciarem e colaboraram muito com o processo.

6.1.3 ) Estratégias para Lidar
Jcom o Controle do Tempo

h

O controle dos tempos de trabalho é algo que afeta muito as mulheres, inclusive
produzindo danos & sua sadde fisica e psiquica. Para enfrentar essa situagdo, as traba-
lhadoras j& usaram diferentes estratégias, desde a acdo direta individual, passando por
acdes coordenadas de denuncia, e o estabelecimento de cldusulas sobre o tema nas
convengdes coletivas, conforme os depoimentos transcritos abaixo:

refeicoes. A empresa criou um setor de ergonomia. Antes as pessoas ndo
paravam e [o setor de ergonomial] foi frabalhando para que os intervalos

empresa a mudar a postura.

Eles ndo colocavam papel higiénico nos banheiros e quando a mulher pre-

cisava ir ao banheiro, todo mundo sabia ou botava uma plaquinha que ela
estava no banheiro. Isso era uma coisa horrivel. O sindicato atuou muito

no de fadiga, que é de 12 minutos, e temos 1 hora e 10 minutos para as

e 0 novo gestor tem uma visdo “mais humanizada”. Hoje nés temos o tem-

encima disso. Essa era uma das questdes fundamentais na briga, que ela
ivesse o minimo de condicdo decente no local de trabalho e isso acabou
combatendo. Foi uma luta, porque diziam que néo fazia sentido coloca

isso na convencdo, visto que |& era lei. Mas como néo cumpriam, fizemos

questdo de garantir uma cldusula que existe até hoje. Ainda fazem
para tirar isso da convencdo, mas ndo deixamos.

6.14 Disputas em torno das
1% ¥ 'nogbes de Feminilidade

\ / e Masculinidade

As empresas do ramo do vestudrio sGo marcadas por uma profunda divisdo sexual
do trabalho. Ou seja, hé trabalhos e habilidades que sdo consideradas iminentemente



femininas e masculinas. Nesse contexto, como relatado anteriormente, a nogdo de
feminino e masculino nédo é informada apenas pelo sexo biolégico do individuo, mas
também pela performance de género que esse individuo desenvolve. Sendo assim, é in-
teressante observar situacdes em que essas habilidades consideradas inatas séo ques-
tionadas, pois isso pode dar lugar a uma reconfigurac@o da organizacéo do trabalho
nas fdbricas.

Quando eu trabalhava no abastecimento, tinha uma norma que sé mu-
Iher podia abastecer. Dar conta da producéo dependia da mulher. Eles

ndo queriam de forma nenhuma um homem. Eu abastecia. Chegou um

momento que eu estava de saco cheio, que aquele servico ali era muito

e dizia: “ndo dé conta”, para quebrar esse gelo e tirar as mulheres dali.
Que aquilo ali era uma perseguicdo e era um trabalho puxado mesmo

para as mulheres. Af foi uma vitéria para mim, uma conquista |4, porque

mudaram isso. Hoje quem abastece ndo é mulher, sé homem. Por que

queriam sé as mulheres¢ Porque achavam que as mulheres eram mais

atenciosas, ndo erravam, davam conta. Mas era um trabalho voltado
para o homem, ndo para a mulher.

6.1.5 |  Combate ao Assédio
Sexual

O combate ao assédio sexual é colocado como uma dificil tarefa, tanto pelas mulhe-
res, quanto pelos sindicatos. H& muitas questées envolvidas, como o medo de sancdes,
de ser demitida, a vergonha de ter a situagdo exposta. Todavia, tivemos exemplos de
situacdes em que o sindicato acolheu a denutncia da trabalhadora e agiu de forma
rapida e efetiva, combatendo aquela situacdo de assédio, como no depoimento que
traremos abaixo. Além disso, em algumas empresas as mulheres disseram que o uso
de uniforme ajudou a amenizar algumas situacdes constrangedoras para as mulheres,
reduzindo o assédio.




P

6.1.6 | Recebendo as
4 / Denuncias

Ter mecanismos efetivos para recebimento das denincias permanece sendo um de-
safio em muitas localidades. Alguns sindicatos reclamam que as mulheres sé querem
fazer denUncia anénima, e que isso torna mais dificil resolver, que os sindicatos muitas
vezes ficam de méos atadas por causa da auséncia de provas. Em outra localidade foi
narrado que o sindicato |& teve um canal de dendncias andnimo e que isso ajudou a
melhorar as condicées de trabalho.

Além dos sindicatos, algumas empresas também criaram canais préprios para aco-
lherem denincias de suas/seus trabalhadoras/es. Contudo, as mulheres relataram que
esses canais de dendncia das empresas sdo pouco efetivos, pois muitas vezes a gerén-
cia ignora a dendncia recebida ou quem recebe a denincia é o préprio denunciado.

A empresa criou um 0800 para receber dendncias. Ai, as trabalhadoras
denunciaram o chefe, porque ele tratava muito mal as pessoas. Esse
chefe recebeu muitas dendncias. O que fizeram foi tirar ele da producéo
e colocar na sala do gerente. Ele ndo lida mais com as trabalhadoras
diretamente. Ele mesmo falou na reuni@o que ndo adiantou nada denun-
ciar ele no 0800, que o cargo dele sé subiu. Ai ninguém bateu palma. Ele
disse: bate palma para vocés préprias.

6.1.7 ) Formagéo em
‘ ) Diversidade Sexual

A questdo do respeito & diversidade sexual e & dignidade das pessoas LGBTI+ é algo
gue foi colocado como muito importante e que precisa ser exigido nos ambientes de
trabalho. Contudo, apenas em uma regido foi citada uma agdo efetiva nesse sentido.
Em uma empresa, a CIPA levou um coletivo de diversidade sexual para dar uma oficina
de formagdo durante o expediente de trabalho. As trabalhadoras dessa empresa nar-
raram que a formacéao foi bem recebida pelas/os trabalhadoras/es e que isso ajudou a
melhorar as condigcdes de trabalho das pessoas LGBTI+ daquela empresa.



6.1.8 ) Readlizagao de
/4 Campanhas

Ao longo das rodas de conversa, muito se falou sobre a realizacGo de campanhas
contra a violéncia, contra o assédio, por melhores condi¢cdes de trabalho. Nesse senti-
do, um grupo de trabalhadoras deu um exemplo de um tipo de campanha espontéinea
que elas fazem. Disseram que quando hd atraso no pagamento, que trabalhadoras/es
comecam a colocar os bolsos para fora da calca, em uma acéo de protesto silencioso.
Logo a fdbrica inteira estd andando com os bolsos para fora. Essa acéo serve para
mostrar a insatisfacdo das/os trabalhadoras/es com a situagdo, sem que para isso pre-
cisem entrar em um enfrentamento direto.

6.2 ) Recomendacées
-

6.2.1) | Acdo dos Sindicatos
4

Foi possivel perceber ao longo da execugdo da pesquisa que a maior presenca dos
sindicatos nos locais de trabalho ajuda a diminuir as situagdes de violéncia. Ou seja,
um sindicato forte, ativo e bem organizado é um ator fundamental no combate a esses
processos. Nesse sentido, é tarefa das/os trabalhadoras/es contribuir com o fortale-
cimento dos sindicatos, bem como os sindicatos precisam fazer o esforco de estarem
mais presentes no cotidiano de sua base.

Para auxiliar nesse processo de fortalecimento, foi sugerido que quando o sindicato fi-
zer alguma agdo, que faca registros do antes e depois e divulgue essas informacdes em
boletins, cartazes, site etc. Esse tipo de ac@o ajuda também a combater o argumento
muito ouvido de que “o sindicato néo faz nada”. Acredita-se que mostrar a efetividade
da acdo dos sindicatos pode ajudar a aumentar a confianca das/os trabalhadoras/es
na instituicdo, o que acaba por fortalecé-la.



Denuncias

6.2 2) Recebimento de

s

E um consenso entre as trabalhadoras que as dendncias precisam ser feitas e elas
precisam chegar aos sindicatos. Muitas mulheres relataram que sentem medo ou até
mesmo vergonha, e por isso acabam ndo denunciando. Assim, é preciso pensar em
formas de acolhimento dessas dendncias. Uma das possibilidades seria ter um canal
de dendncias anénimas, seja por telefone, seja pela internet. Os sindicatos que tém ou
|@ tiveram esses canais, foram avaliados positivamente. Outra questdo levantada foi a
importdncia de levar essas deniUncias a justica sempre que necessdrio.

6.2.3 ) Convencgées Coletivas

7

As mulheres ressaltaram a importdncia das convencdes coletivas para a melhoria das
condicdes de trabalho. Assim, sugeriram que sejom feitas acdes para fortalecer ainda
mais esse instrumento. Foi sugerido que os sindicatos pensem em clédusulas especificas
para combate ao assédio moral e sexual nos ambientes de trabalho, inclusive preven-
do sancdes para o descumprimento dessas cldusulas. Também foi sugerido que, nas
localidades em que ainda néo existem, sejam incluidas cldusulas sobre as pausas para
banheiro, tomar dgua e lanches, abolindo acdes de controle, tais como a chapinha
para uso do banheiro.

Ainda sobre o uso dos banheiros, seria importante prever alguma cldusula que ga-
ranta o respeito a identidade de género, permitindo assim que a populacéo LGBTI+
utilize os banheiros e vestidrios de forma mais confortével. Para elaborar melhor as
clausulas das convencgées, é importante que os sindicatos conhecam bem sua base e
que nos levantamentos a serem realizados incluam questdes sobre identidade de géne-
ro e orientacéo sexual.

6.24 Parceria com a CIPA
4

Foi avaliado de forma muito positiva a aproximacéo do sindicato com a CIPA nas



localidades em que isso ocorre. Foi sugerido assim que os sindicatos apostem nessa
aproximagdo, inclusive promovendo formacgdes para que os/as trabalhadores/as ocu-
pem esse espaco de forma qualificada.

—

6.25 | Ac6es de Formacdo e
Capacitacdo

Foi ressaltada a importadncia de que os sindicatos elaborem materiais informativos e
formativos sobre: relagcdes de género; assédio moral; assédio sexual; diversidade sexu-
al; racismo. Esses materiais precisam ter um formato e uma linguagem que provoque
o interesse do/a trabalhador/a em ler o material. Além disso, foi sugerido que fossem
realizadas mais atividades como as realizadas por esse projeto, como oficinas de for-
macéo e rodas de conversa, propiciando um espaco para as mulheres se conhecerem
melhor, trocarem experiéncias e se fortalecerem. Por fim, as mulheres acreditam que
seria importante que lideres e supervisores nas fabricas recebam capacitaggo em ges-
tdo de pessoas e conflitos, para terem uma atuacdo melhor nos ambientes de trabalho.

6.2.6 Combater o Racismo

e a Homofobia
g

Ao longo das rodas de conversa foi possivel perceber que algumas trabalhadoras
ndo tém clareza sobre o que é o racismo, confundindo muitas vezes racismo com desi-
gualdade, se apoiando em alguns momentos em ideias como a de racismo reverso. E
preciso desfazer esses mitos e conscientizar a base sobre o tema. Além disso, racismo e
homofobia séo crimes e e precisam ser denunciados nGo sé nas empresas e sindicatos,
mas também perante a justica. Os sindicatos precisam, portanto, ter uma postura ativa
diante desses casos e prestar apoio as/aos trabalhadoras/es no encaminhamento das
denuncias.

Recomenda-se também que os espacos de discussdo sobre género incluam e incen-
tivem a participagdo de pessoas LGBTI+, como forma de promover a diversidade e
compreender melhor as pautas dessa populacéo.



6.2.7 | Pensar Estratégias de
Acdo Coletiva

Uma queixa comum das mulheres sindicalistas é que na hora de enfrentar os patrées
e fazer alguma reivindicacéo, a sindicalista muitas vezes fica sozinha. Os/as trabalha-
dores/as fazem a reclamagéo, mas para resolver ninguém se prontifica a apoiar, como
no caso relatado abaixo:

Na minha empresa, para diminuir os gastos com energia, a dona propds
ligar os ventiladores sé apds as 10 horas. Mas é muito calor desde cedo,
n&o dd para trabalhar sem os ventiladores ligados. S6 que na hora de
confrontar a patroa, ninguém apoiou, fiquei sé eu [a dirigente sindical].
A patroa chegou a dizer: “Sé vocé reclamou, s6 vocé estd achando ruim.
Ninguém reclamou para mim”. Sé que ai depois a gente brigou tudo né
e conseguiu reverter. Mas na hora que tinha que ajudar ali, néo falaram
nada, ficaram do lado dela.

E preciso, portanto, pensar estratégias para evitar esse tipo de situacdo. Uma possibi-
lidade, por exemplo, é reunir as pessoas e conversar sobre as demandas, antes da en-
trada ou logo apds a saida, construindo assim uma pauta de reivindicacdo coletiva. Isso
dd legitimidade para que a dirigente negocie com o patréo. Além da reuniéo, podem
ser pensadas solugdes criativas, como realizar pesquisas, votacdes, uso de caixinha de
sugestoes etc.

—

628 Gerar Solidariedade

no Ambiente de
Trabalho

As mulheres ressaltaram a importéncia de construir lagos de solidariedade nos locais
de trabalho, criando ambientes acolhedores e de apoio muituo. Falaram sobre a im-
portdncia das mulheres ficarem atentas aos sinais de violéncia, tanto os vividos por si
mesma, quanto a violéncia que uma amiga ou colega de trabalho pode estar passan-
do, e, a partir disso, criar estratégias para lidar com as situacdes opressoras. Também
lembraram que precisam se esforcar mais para acolherem melhor as novas trabalha-
doras nas fdbricas, estabelecendo relagées de empatia e solidariedade.

Se vocé sofre com isso, se seu amigo que estd do seu lado né&o se comove
com isso... tem muita a parte da unido dos trabalhadores. Se vocé vé o
seu amigo, o seu companheiro, passando por algum problema e também
ndo toma nenhuma atitude, entdo vocé também estd sendo conivente com
aquilo que esté acontecendo.



Quanto as novatas, temos que exercitar a paciéncia. Todas temos algo a aprender,
ndo podemos julgar, excluir, pressionar. E preciso se colocar no lugar do outro, pen-
sar mais em acolher do que julgar.

Ou a gente morre lutando para tentar o melhor pra gente ou pra outra geragéo ou a
gente vai viver naquela situagdo para sempre e as pessoas que véo chegando tam-
bém véo viver naquela situacdo. O que a gente tem hoje, olha o que aconteceu no
passado pra gente ter o que tem hoje. Se a gente néo fizer nada, vai ficar pior do que
i@ era. As mulheres que |4 lutaram 100 anos atrds, eu penso que elas nGo usufruiram
de imediato do que elas lutaram. Entdo eu acho assim, que eu tento lutar hoje ndo
para eu querer de imediato, porque isso pode ndo acontecer. Mas para que outras
pessoas possam ser beneficiadas. O que eu néo posso é ficar parada.

Acolher as Vitimas de
6.2.9 . o
Violéncia Doméstica

Apesar da violéncia doméstica ser algo que, em geral, acontece fora dos locais de
trabalho, ao longo das atividades foi possivel constatar que muitas mulheres passam
ou |4 passaram por esse tipo de violéncia. Dessa forma, é importante que empresas e
sindicatos pensem em estratégias de acolhimento as mulheres vitimas de violéncia do-
méstica, apoiando-as material e emocionalmente sempre que possivel.



CONSIDERACOES FINAIS

As atividades promovidas pelo projeto se mos-
traram muito relevantes para as mulheres, espe-
cialmente por ser a primeira vez que muitas delas
tiveram oportunidade de participar de discusses
sobre as questdes de género e violéncia. Muito em
razéo disso, foi possivel perceber que a diferenca
entre sexo, género e orientacdo sexual ndo é clara
para a maioria delas.

Também foi possivel perceber uma significativa heterogeneidade em relagdo ao que
se entende como violéncia de género. Enquanto algumas mulheres tinham um bom re-
pertério sobre o assunto, outras ainda repetiam formulacdes machistas como “mulher
apanha porque quer”. Ao longo das oficinas de formacdo e das rodas de conversa,
qguando pedimos respostas esponténeas, as mulheres demonstraram pouco conheci-
mento sobre a legislagdo e sobre instituigdes que contribuem com o combate a violén-
cia contra a mulher. Essas situacdes sé reafirmam a importdncia de promover espacos
de discussdo sobre o tema. As atividades se configuram assim ndo s6 como espagos
politicos e formativos, mas também como espacos de troca de experiéncias, de escuta,
de carinho e isso tém muita relevancia na vida das mulheres.

A importéncia do sindicato no processo de luta contra a violéncia sé foi ressaltada na-
quelas regides em que o sindicato estd mais ativo, organizado e conta com grande pre-
senca de mulheres. Isso indica que o trabalho do sindicato e de suas dirigentes precisar
ser mais divulgado e valorizado. Ressalta também a importéncia de que os sindicatos
estejom mais presentes no cotidiano da base, desenvolvendo agdes nas fdbricas, seja
de formacdo, seja de divulgacdo.

Em relagcdo & participac@o nas direcdes sindicais, as mulheres disseram que é mui-
to dificil ocupar a funcéo de dirigente sindical. Isso estd relacionado a dificuldade de
conciliacéo das indmeras tarefas a que sdo incumbidas; a falta de apoio do marido,
familiares e amigos para exercer a funcéo sindical; e o machismo que enfrentam dentro
dos préprios sindicatos. Mesmo quando elas ocupam esse espaco, relataram que é di-
ficil incidir nas negociagdes coletivas, pois as pautas relacionadas as necessidades das
mulheres muitas vezes sdo vistas como menores e insignificantes.

s

E preciso, portanto, elaborar agdes que apoiem as mulheres que hoje sdo dirigentes,
dando suporte a sua atuacdo e apoio das suas pautas de reivindicacéo.Ressalta-se ainda
que, dada a importéncia das convencdes e acordos coletivos na garantia de melhores
condicdes de trabalho no ramo, é urgente que esses instrumentos incluam cldusulas
sobre o combate as situacdes de violéncia narradas ao longo deste relatério.

Diante disso, espera-se que esse projeto tenha aberto um caminho para o didlogo
sobre as situacdes de violéncia que as mulheres sdo submetidas no trabalho no ramo
do vestudrio e que possam utilizar o conhecimento e informagdes adquiridos para forta-
lecer suas lutas em suas regides. Recomenda-se também que sejam promovidos novos
projetos e espacos de formacdo como esses, alcancando um nimero ainda maior de
trabalhadoras e contribuindo para a construcdo de novas liderancas.



ANEXOS - ANEXO |

TODOS OS TIPOS E SUBTIPOS DE VIOLENCIA CITADOS NAS RODAS DE CONVERSA.

1. Assédio moral

1.1.  Abuso de autoridade

1.2. Abuso de poder

1.3.  Adverténcia por pouca coisa
1.4. Ameacas

1.5.  Assédio psicolégico

1.6.  Violéncia verbal

1.6.1. Violéncia verbal por parte dos préprios
colegas de trabalho

1.7.  Bullying
1.8.  Chamar de preguicosa
1.9.  Cobranca excessiva

1.10. Como pressdo, jogar trabalhadoras umas
contra as outras - inveja

1.11. Desmerecer o trabalho

1.12. Desvalorizacgo

1.13. Desvio de funcéo constante

1.14. Excesso de producdo

1.15. Falta de respeito e confianca

1.16. Falta de toleréncia no hordrio de entrada
1.17. Gritos

1.18. Humilhagéo

1.19. lIgnorar

1.20. Interferéncia na vestimenta

1.21. Nao te respeitar como ser humano
1.22. Palavroes

1.23. Pdanico traumdtico

1.24. Perseguicto

1.25. PressGo

1.25.1.PressGo psicolégica do patrdo e colegas
para produzir mais

1.26. Quem deveria defender a trabalhadora,
defende o patrdo

1.27. Sentimento de exclus@o no local de traba-
lho

1.28. Sobrecarga

1.29. Submissé@o

1.30. Trabalho escravo

2, Assédio sexual

2.1.  Assédio sexual por chefes

2.2. Assédio sexual (mecéanico)

2.3.  Assédio sexual por colegas

2.4. Assédio no transporte

2.5. Objetificagdo da mulher

3. Violéncia sexual

3.1.  Estupro

4, Desvalorizacéio da mae no ambiente
de trabalho

4.1. Descaso com mulheres gestantes e lactan-
tes

4.2. Dupla jornada

5. Diferenca salarial

5.1.  Falta de reconhecimento salarial

5.2.  Salério menor

6. Discriminacéo contra LGBTI+

6.1.  Discriminagdo por opgao sexual dos filhos
6.2. Homofobia

6.3. Intoleréncia

6.4. Preconceito com a aparéncia

6.5.  Preconceito social contra mulher LGBT
6.6. Violéncia psicolégica devido a preconceito
6.7. Para se obter respeito de homens é ne-

cessdrio eles te enxergem no género masculino,
te tratam como um “cara” — qualquer figura que
remeta ao feminino 4 fica mais dificil obter res-
peito

7. Discriminacéo racial

7.1.  Discriminagéo na hora da contratacdo
7.2.  Intolerancia

7.3.  Preconceito com a aparéncia

8. Mulheres sindicalistas sofrem pressoes
psicolégicas dentro de casa e na empresa

8.1.  Falta de apoio familiar

8.2.  Violéncia contra as dirigentes sindicais
9. Violéncia doméstica

9.1.  Agresséo fisica

9.2. Ciime

9.3. Insubordinagéo dos filhos com os pais
9.4. Relacionamentos abusivos

9.5.  Violéncia moral

9.6. Violéncia patrimonial

9.7.  Violéncia psicolégica

9.8. Violéncia psicolégica sob efeito de alcool



ANEXO 1I

RESULTADOS DO QUESTIONARIO ONLINE

COMO VOCE AVALIA A RODA DE CONVERSA EM RELACAQ A:

Il Excelente [l Bom [ Regular [l Ruim [l Péssimo

Mediagao (trabalho das Dinamica (temas, Aprendizado (apreensao Resultados (impacto e
moderadoras convidadas) metodologia, organizagao) dos conteldos) desdobramentos da oficina)

QUAIS ERAM SUAS PRINCIPAIS EXPECTATIVAS EM RELACAO
A RODA DE CONVERSA?

33 respostas

@ Ter mais consciéncia sobre o tema

@ Adquirir mais conhecimentos
sobre o tema

Melhorar a situagao de vida das
mulheres da regido

Passar os conhecimentos
adquiridos adiante

Ter mais motivagdo para a luta

Melhorar as condi¢des de trabalho

Fortalecimento (pessoal e
coletivo)

@ Troca de experiéncias




Sua expectativa foi alcangada? Sua expectativa foi alcangada, alguma

33 respostas acdo foi desenvolvida em decorréncia do
debate? ®sn
. sim 33 @ Nio
® " | respostas

CONSIDERA IMPORTANTE A REALIZACAO DE ATIVIDADES
SOBRE VIOLENCIA NO LOCAL DE TRABALHO?

33 respostas

30

20

0(0%) 1 (3%) 1 (3%)
0 |
1 2 3 4
1 - N&o é relevante 5 - Muito relevante

CONSIDERA IMPORTANTE A REALIZACAO DE ATIVIDADES
SOBRE VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES?

33 respostas

40
30
20

10

0 ((lJ%) 1 (Il%%) 0 ((|J%) 1 (?lz%)

1 2 3 4
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